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DEMARCHE QUALITE
PROIJET ASS0CIATIF

EVALUATION HAS PROIJET D'ETABLISSEMENT
PROIJET DE SERVICE

AUTO-EVALUATION HAS



La mise en place d'une démarche d'amélioration
continue de la qualité permet de valoriser les
actions ainsi que les innovations mises en place
au sein de vos structures.
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Une méthodologie de projet et des supports structurés.

Un état des lieux précis de 'existant au sein de votre structure.
Une animation dynamique et participative des groupes de travail.
Une définition claire de vos orientations stratégiques.

Un plan d’'actions co-construit et validé par le Comité de Pilotage.

Des livrables personnalisés avec un graphisme dynamique (images,
graphiques, process).

Une intégration de vos priorités a court et moyen terme, avec les
objectifs de votre prochain CPOM sur la base d'un Plan d'Ameélioration

Continu de la Qualité (PACQ).



Un accompagnement sur-mesure en fonction de vos
besoins.

Une identification précise de vos forces et de vos
opportunités.

Une Intégration des Recommandations de Bonnes
Pratiques de la HAS dans vos pratiques professionnelles.

Une planification stratégique de vos priorités.
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Formation des équipes aux nouvelles modalités
de I'évaluation meédico-sociale (2 jours).

Formation & la mise en ceuvre d'une Démarche
d'Amélioration Continue de la Qualité au sein
de sa structure (2 jours).

Formation & l'appropriation des
Recommandations de Bonnes Pratiques
Professionnelles (2 jours).

Préparation & l'auto-évaluation sur la base du
référentiel HAS 2022 (2 jours)

Préparation & [|'élaboration du projet
d'établissement ou de service (2/3 jours).



Des questions ?
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